
 

NOTRE ENGAGEMENT ENVERS VOTRE VIE PRIVÉE
 
VOUS pouvez contrôler la façon dont nous traitons vos informations personnelles.
 
Nous voulons que vous sachiez que vous avez des choix en cette matière. Vous pouvez refuser de nous 
permettre d'obtenir, utiliser ou communiquer vos renseignements personnels ou vous pouvez également 
retirer une donnée précédemment consentement en tout temps.
 
Cependant en faisant cela, en fonction de la situation, vous pouvez limiter ou même empêcher notre capacité à vous 
fournir le produit ou le service que vous désirez. Par exemple, si vous ne nous permet pas d'obtenir des informations 
sur votre dossier de conduite, il est peu probable que nous serons en mesure de vous fournir l'assurance automobile. 
Nous serons heureux de discuter de situations particulières avec vous pour vous aider dans votre décision.
 
Coordonnées et Ressources : 
Nous nous engageons à vous traiter avec respect et courtoisie, et à fournir le plus haut niveau de 
de service. 
 
S'il vous plaît communiquer avec notre Agent de Confidentialité à l'adresse ci-dessous si vous:
 

● Souhaitez accéder à vos renseignements personnels.
● Vous désirez modifier votre consentement à la façon dont nous pouvons recueillir, 

utiliser ou   divulguer vos renseignements personnels informations.
● Vous avez une plainte au sujet de notre politique de confidentialité, ou la manière dont 

nous avons  traité vos renseignements personnels informations.
● Avez d'autres questions au sujet de notre politique de confidentialité; souhaitez obtenir 

une copie de nos renseignements personnels Politique & Manuel de procédure, ou 
demander des informations supplémentaires. 
 

Nous vous répondrons rapidement et faire tout notre possible pour résoudre vos problèmes. Pour en 
savoir plus sur les lois fédérales, s'il vous plaît contacter le Bureau du commissaire à la protection, au
 1-800-282-1376 ou visitez leur site Web à www.privcom.gc.ca
 
 

 
 

Apperson Insurance Brokers Limited
295 Northfield Drive. E.

Waterloo, Ontario  N2J 4G8
Responsable de la confidentialité:: Steve Apperson

Tél: 519-747-4256 ou 1-800-7100-9771
Courriel: steve@appersoninsurance.com

 


